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Indsamlingsnaevnets afgerelse i sag nr. 16-9230-00017 Indsamlingsnzgevnet
finder Folkekirkens Nodhjzlps efterladte, synlige indsamlingsmateriale
beklagelig

Ministerium: Justitsministeriet Journalnummer: Justitsmin.,
Indsamlingsnaevnet, j.nr. 16-9230-00017



Indsamlingsnavnets afgarelse 1 sag nr. 16-9230-00017

Indsamlingsnavnet finder Folkekirkens Nedhjelps efterladte, synlige indsamlingsmateriale beklagelig

Indsamlingsnavnet finder det beklageligt, at Folkekirkens Nodhjelp 1 forbindelse med sin arlige
husindsamling efterlod synligt indsamlingsmateriale pd en persons bopel, sdledes at dette var synligt for
enhver, der passerede forbi bopalen.

Klager: [Person]
Indklagede: Folkekirkens Nodhjzelp

Sagens indhold (kort resumé):

Klager har til Indsamlingsnaevnet klaget over, at indklagede i forbindelse med indklagedes landsdaekken-
de hus- og gadeindsamling den 13. marts 2016 efterlod indsamlingsmateriale synligt pa klagers bopzl,
saledes at forbipasserende kunne se, hvornér klager havde varet hjemme siden indsamlingen.

Klager bemerker, at dette medferer, at alle kan se, at klager er bortrejst.

1. Sagsfremstilling

Den 13. marts 2016 gennemforte indklagede hus- og gadeindsamling. Indsamlingsnaevnet havde meddelt
tilladelse hertil.

Idet der ikke var nogen hjemme pa klagers bopal den pagaldende dato, efterlod indklagedes frivillige
indsamlere indsamlingsmateriale. Dette var synligt for forbipasserende.

2. Parternes synspunkter
2.1 Klagers synspunkt
Klager har gjort geldende, at indklagede har handlet i strid med retningslinjerne for god indsamlingsskik.

Klager har til stotte herfor gjort geldende, at indsamlingsmateriale, der efterlades synligt, medferer, at
enhver forbipasserende kan se, at klager er bortrejst.

2.2 Indklagedes synspunkt

Indklagede har oplyst, at indklagede, igennem de lokale indsamlingsledere samt i det skriftlige materiale,
som indsamlere far udleveret pa dagen, oplyser at indsamlingsfolderen ikke ma vare synlig.

3. Indsamlingsnzevnets afgorelse

I sagens behandling har felgende na@vnsmedlemmer deltaget: Christian Lundblad, Robert Hinnerskov,
Tina Donnerborg, Rasmus Larsen Lindblom og Benedicte Federspiel.

Indsamlingsnavnet treffer afgeorelse i sager om overtradelse af god indsamlingsskik, jf. lov nr. 511 af 26.
maj 2014 om indsamling m.v. (indsamlingsloven),§ 10, stk. 3, nr. 3, jf. § 8.

Der er klaget over en landsdekkende hus- og gadeindsamling, jf. indsamlingslovens § 5, stk. 2.
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Indsamlinger, der er omfattet af indsamlingsloven, skal forega i overensstemmelse med god indsamlings-
skik, jf. lovens § 8, stk. 1.

Indsamlingsnavnet har pr. 14. juli 2014 udarbejdet retningslinjer for god indsamlingsskik i henhold til
bekendtgerelse nr. 820 af 27. juni 2014 om indsamling m.v. (indsamlingsbekendtgerelsen), § 19, stk.
2. Det folger af Retningslinjerne for god indsamlingsskik, pkt. 5:

”(...)

5. Seerligt ved husindsamlinger

5.1. Indsamlers repreesentant skal respektere privatlivets fred.

5.2. Indsamlers repreesentant md ikke uden bidragsyders accept treede ind over dortcersklen.

()"

Neavnet finder, at brugen af indsamlingsmateriale, der efterlades synligt pa en privat bopel, har varet 1
strid med privatlivets fred, jf. punkt 5.1 1 Retningslinjerne for god indsamlingsskik.

Nevnet leegger 1 den forbindelse vagt pd, at det dels har veret synligt for forbipasserende, at personerne 1
husstanden ikke har abnet for indsamleren 1 forbindelse med husindsamlingen, dels var det potentielt syn-
ligt for indbrudstyve i en kortere eller l&ngere periode, at der ikke var nogen hjemme hos klager. Klager
kunne som folge heraf principielt risikere at fa indbrud.

Det synes desuden at vare en kraenkelse af privatlivets fred, jf. de na@vnte retningslinjer, at en organi-
sation (eller andre) efterlader materiale/reklame synligt pd eller ved private ejendomme. Metoden kan
desuden vere 1 strid med anden lovgivning.

Indsamlingsnavnet anser det pd den baggrund beklageligt, jf. indsamlingslovens § 11, stk. 3, jf. Ret-
ningslinjer for Indsamlingsnavnets udtalelser af kritik — skala for kritik, at indklagede efterlod synligt
materiale pa klagers bopal.

Det er en indsamlers ansvar, at frivillige indsamlere ngje folger de indsamlingsetiske retningslinjer, nér de
reprasenterer en indsamler. Indklagede barer ansvaret for, at deres frivillige indsamlere efterlod synligt
indsamlingsmateriale hos klager. Sdledes burde indklagede have indset, at denne procedure kunne vare
forbundet med en risiko for tyveri, idet det for alle herved blev gjort synligt, at der maske ikke var nogen
hjemme.

Hertil burde indklagede have set det etiske 1, at proceduren ogsé gjorde det synligt for forbipasserende, at
personerne 1 husstanden ikke har abnet for indsamleren i forbindelse med husindsamlingen.

Det faktum, at indklagede har segt at informere sine frivillige om, at materiale skulle efterlades ikke-syn-
ligt 1 postkasse/brevsprakke, kan ikke fore til en anden vurdering.
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P4 baggrund af de konkrete omstendigheder og den ovenfor udtalte kritik, paleegger naevnet Folkekirkens
Nodhjelp snarest muligt efter modtagelsen af denne afgerelse, at offentliggere folgende tekst i to méine-
der pa Folkekirkens Nodhj®lps hjemmeside, jf. indsamlingslovens § 11, stk. 3, jf. bekendtgerelse nr. 895
af 18. juli 2014 om forretningsordenen for Indsamlingsnavnet, § 19, stk. 1:

“Indsamlingsncevnet har pd baggrund af afgorelse af 8. februar 2017 pdlagt Folkekirkens Nodhjeelp at
offentliggore folgende:

Indsamlingsncevnet finder Folkekirkens Nodhjeelps efterladte, synlige materiale pa klagers bopcel
beklagelig

Indsamlingsncevnet finder det beklageligt, at Folkekirkens Nodhjcelp efterlod synligt indsamlingsmateria-
le, da Folkekirkens Nodhjcelp foretog husindsamling, sdledes at dette var synligt for enhver, der passerede
forbi den pagceldende persons bolig.

Den 13. marts 2016 gennemforte Folkekirkens Nodhjcelp en landsdcekkende hus- og gadeindsamling. Fol-
kekirkens Nodhjcelp havde faet tilladelse hertil af Indsamlingsncevnet.

I forbindelse med husindsamlingen samlede Folkekirkens Nodhjcelp ind i det omrdde, hvor [person]
boede.

Da der ikke blev dbnet/ikke var nogen hjemme hos den pdgeeldende, efterlod de frivillige indsamlere
synligt indsamlingsmateriale.

Det er en indsamlers ansvar, at frivillige indsamlere naje folger de indsamlingsetiske retningslinjer, ndr
de repreesenterer en indsamler. Neevnet finder, at synligt efterladt indsamlingsmateriale pa [persons]
bopcel har veeret i strid med privatlivets fred, jf. punkt 5.1 i Retningslinjerne for god indsamlingsskik; dels
fordi det har veeret synligt for forbipasserende, at [person] ikke har dabnet for indsamler i forbindelse
med husindsamlingen, dels at det derved var synligt for f.eks. indbrudstyve i en kortere eller lengere
periode, at der ikke var nogen hjemme hos [person], som derved principielt kunne risikere at blive udsat
forindbrud. ”

Afgjort den 8. februar 2017
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