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Fastholdelse af pdbud vedrerende ergonomisk forsvarlig indretning af
skeermarbejdsplads

Sagen vedrerte en virksomhed, der i en af virksomhedens tidligere afdelinger havde faet et pdbud af
Arbejdstilsynet vedrerende indretning af skaermterminalarbejdsplads.

Virksomheden havde faet et pdbud om, at skaermarbejdspladsen skulle indrettes ergonomisk forsvar-
ligt, idet de ansatte 1 forbindelse med arbejdet ikke havde mulighed for at skifte arbejdsstillinger, idet
der ikke var plads til kne og fedder under bordpladen, stolen ikke kunne indstilles 1 hgjden, der ikke
var hgjdejusterbar fodhviler, ligesom der var sterkt begraenset mulighed for at hvile underarmen 1 venstre
side som folge af tastaturets skavstilling.

Efter det oplyste blev skaeermarbejdspladsen anvendt op til 5 timer dagligt.

Et enigt Arbejdsmiljeklagenavn fandt, at de ansatte ved skarmarbejdspladsen var udsat for en ikke
sikkerheds- og sundhedsmeessig pavirkning.

[Adressat udeladt]

Arbejdsmiljeklagenaevnet har pd mede den 28. februar 2012 behandlet virksomhedens klage over Ar-
bejdstilsynets afgerelse af 1. juni 2010, hvorved virksomheden 1 davarende afdeling pa adressen [adresse
udeladt] blev pdbudt at indrette virksomhedens skermarbejdsplads ergonomisk forsvarligt.

Neavnet traf folgende

AFGORELSE

Arbejdsmiljeklagenavnet fastholder Arbejdstilsynets pdbud, sdledes at [navn udeladt] i virksomhedens
daverende afdeling pa adressen [adresse udeladt] skulle indrette virksomhedens skaermarbejdsplads ergo-
nomisk forsvarligt.

Neavnets afgorelse skal efterkommes senest den 20. juni 2012.
Tilbagemelding skal ske til Arbejdstilsynet senest den 27. juni 2012.

BEGRUNDELSE

Arbejdsmiljeklagenavnet vurderer, at skaermarbejdspladsen i virksomhedens davarende afdeling pé
adressen [adresse udeladt] ikke var indrettet sikkerheds- og sundhedsmassigt fuldt forsvarligt, hvorved de
ansatte ikke kunne udfere arbejdet ved skaermarbejdspladsen ergonomisk fuldt forsvarligt.

Arbejdsmiljeklagenaevnet har lagt vaegt pd, at Arbejdstilsynet ved tilsynsbeseg den 21. maj 2010 kon-
staterede, at skeermterminalarbejdspladsen ikke var indrettet ergonomisk forsvarligt, idet medarbejderne 1
forbindelse hermed ikke havde mulighed for at skifte arbejdsstillinger, da der ikke var plads til kna og
fodder under arbejdspladsens bordplade, ligesom stolen, der blev anvendt, ikke kunne indstilles i hgjden,
og der ikke var en hgjdejusterbar fodhviler.

Arbejdsmiljeklagenavnet har desuden lagt vaegt pd, at skaermterminalarbejdspladsen var indrettet med
skevstilling af tastaturet med deraf staerkt begraenset mulighed for at hvile underarmen i venstre side.

Arbejdsmiljeklagenaevnet har endvidere lagt vagt pa Arbejdstilsynets konstateringer fra tilsynsbesoget
den 21. maj 2010 og ledelsesreprasentantens oplysninger om, at de ansatte arbejdede mindst 3 timer
dagligt og op til 5 timer dagligt ved skaermterminalen.
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Vedrerende virksomhedens bemarkninger om, at reglerne om ska@rmterminaler ikke finder anvendelse,
idet der er tale om kasseapparat, skal naevnet bemerke, at det kun er kasseapparater, der har et lille
display til at vise data eller malevardier, som er nedvendig for den direkte anvendelse af kasseapparatet,
der er undtaget for reglerne 1 bilaget til bekendtgerelsen.

Det fremgar af arbejdsmiljelovens regler om arbejdets udferelse, at arbejdet skal planlegges, tilrette-
leegges og udfores saledes, at det er sikkerheds- og sundhedsmassigt fuldt forsvarligt, og at anerkendte
normer eller standarder, som har sikkerheds- eller sundhedsmaessig betydning, skal folges.

Det fremgér endvidere af arbejdsmiljelovens regler om arbejdsstedets indretning, at arbejdsstedet skal
indrettes sédledes, at det er sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt.

Det fremgar af reglerne om arbejde ved skeermterminaler, at ved arbejde, hvor en ansat regelmaessigt og
i en ikke ubetydelig del af sin normale arbejdstid anvender en skermterminal, gelder der sarlige regler.

Efter disse serlige regler i bilaget til bekendtgerelsen skal arbejdsbordet/-fladen have tilstrekkelig
plads til, at den ansatte kan anvende hensigtsmaessige arbejdsstillinger og -beveagelser, og skermterminal-
arbejdspladsen skal vere dimensioneret og indrettet séledes, at der er tilstreekkelig plads til at skifte
arbejdsstilling og arbejdsbevegelser.

Arbejdsmiljeklagenavnets afgarelse er truffet af et enigt nevn.

REGLER
Arbejdsmiljeklagenavnet har ved afgerelsen benyttet folgende regler:

— Om skarmarbejdspladser:
« § 38, stk. 1, og § 42, stk. 1, i lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 1072 af 7. september
2010
« § 1, § 3, § 5, 1 Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 1108 af 15. december 1992 om arbejde ved
skermterminaler, samt punkt 1 d og punkt 2 a i det tilherende bilag.
— Om Arbejdstilsynets ret til at treeffe afgerelse:
* § 77, stk. 1, 1 lov om arbejdsmiljg, jf. lovbekendtgerelse nr. 1072 af 7. september 2010.

Reglerne kan lases pa de folgende sider.

OPLYSNINGERNE I SAGEN

Sagen er afgjort pé grundlag af de dokumenter, som klagenavnet har modtaget fra Arbejdstilsynet, samt
virksomhedens brev af 30. august 2011.

Pé klagenavnets vegne
[navn udeladt]
Kopi til:
Arbejdstilsynet
[navn udeladt]
[navn udeladt]

Regler

Lov om arbejdsmilje, jf. lovbekendtgerelse nr. 1072 af 7. september 2010
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Kapitel 5
Arbejdets udferelse

§ 38. Arbejdet skal planlaegges, tilretteleegges og udferes sdledes, at det sikkerheds- og sundhedsmaes-
sigt er fuldt forsvarligt.

Stk. 2. Anerkendte normer eller standarder, som har sikkerheds- eller sundhedsmassig betydning, skal
folges.

§ 39. Beskaftigelsesministeren kan fastsatte naermere regler om, hvilke krav der skal vere opfyldt, for
at arbejdet kan anses for fuldt forsvarligt planlagt, tilrettelagt og udfert, herunder om
1) sikkerheds- og sundhedsmessige foranstaltninger vedrerende arbejder, arbejdsprocesser og -metoder,
f.eks. for at undgd sammenstyrtning, nedstyrtning, sammenskridning, rystelser, strdling, stoj eller
eksplosions-, brand- eller sundhedsfare ved luftarter, dampe, stov og reog, hede, kulde eller lugt,
sygdomssmitte eller forkerte arbejdsstillinger, bevagelser eller belastninger,
2) forbud mod sarligt farlige arbejder, arbejdsprocesser og -metoder,
3) opslag eller egnet markering.
Stk. 2. Beskeftigelsesministeren kan endvidere fastsette regler om serligt arbejdste] og personlige
vaernemidler, herunder om hvem der skal aftholde udgifterne hertil.

Kapitel 6
Arbejdsstedets indretning

§ 42. Arbejdsstedet skal indrettes saledes, at det sikkerheds- og sundhedsmassigt er fuldt forsvarligt.
Stk. 2. Anerkendte normer og standarder, som har sikkerheds- eller sundhedsmassig betydning, skal
folges.

§ 43. Beskaftigelsesministeren kan fastsette regler om indretning af faste, midlertidige, skiftende og
udenders arbejdssteder, herunder om
1) arbejdsrum, f.eks. loftshejde, luftrum, gulve, vegge, lofter, belysning, temperatur, luftfornyelse og
stoj,
2) velferdsforanstaltninger m.v., f.eks. opholds- og spiserum, garderober, omkladningsrum, toiletter,
vaske- og baderum samt sovesteder og stole,
3) udgangsforhold, f.eks. feerdselsveje, trapper og udgange.
Stk. 2. Det kan 1 reglerne 1 medfor af stk. 1 fastsattes, at de gelder for udlejere af bygninger, lokaler,
arealer m.v.

Kapitel 13

Arbejdstilsynet

§ 77. Arbejdstilsynet kan treeffe afgerelse om forhold, der strider mod loven eller mod regler eller
afgerelser i medfor af loven, og kan herunder pabyde, at forholdene bringes i orden straks eller inden en
frist.

Stk. 2. ...
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Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 1108 af 15. december 1992 om arbejde ved skeermterminaler

I medfer af § 39, § 43, § 46, § 57, § 63, § 73 og § 84 i lov om arbejdsmiljg, jf. lovbekendtgerelse nr. 646
af 18. december 1985, som a&ndret ved lov nr. 220 af 22. juni 1987, lov nr. 380 af 13. juni 1990, lov nr.
273 af 8. maj 1991 og lov nr. 474 af 24. juni 1992, fastsettes:

Omréde og definitioner

§ 1. Bekendtgerelsen gelder for ansattes arbejde ved en skaeermterminal.
Stk. 2. 1 denne bekendtgerelse forstas der ved:

1) skermterminal: alfanumerisk eller grafisk skaerm, uanset hvilken displayteknologi der benyttes,

2) skarmterminalarbejdsplads: system bestdende af en skermterminal, eventuelt udstyret med tastatur
eller anden indlesnings-/styringsudstyr (mus m.v.), og/eller det programmel, der bestemmer sam-
spillet menneske/maskine, samt gvrigt tilbeher, herunder disketteenhed, telefon, modem, printer,
konceptholder, arbejdsstol og arbejdsbord eller arbejdsflade samt de nermeste omgivelser.

Stk. 3. Bekendtgerelsen indeholder supplerende detailregler i forhold til bekendtgerelse nr. 1182 af 18.
december 1992 om arbejdets udforelse.

Seerlige bestemmelser

§ 3. Ved arbejde, hvor en ansat regelmessigt og i en ikke ubetydelig del af sin normale arbejdstid
anvender en skaermterminal, gelder endvidere de sarlige bestemmelser 1 §§ 4-6.
Stk. 2. Dette geelder dog ikke ved:
1) EDB-systemer i forbindelse med forer/betjeningspladser pa keretgjer og maskiner
2) EDB-systemer, installeret pa eller 1 et transportmiddel, og som er beregnet til at styre/overvage
transportmidlet
3) EDB-systemer, der forst og fremmest er beregnet til brug for andre end de ansatte
4) berbare computere (PC’ere), som ikke fast bruges pa en arbejdsplads
5) regnemaskiner, kasseapparater og alt udstyr, der har et lille display til at vise data eller malevaerdier,
som er ngdvendig for den direkte anvendelse af dette udstyr
6) traditionelle skrivemaskiner med display.

§ 5. Skermterminalarbejdspladsen skal indrettes i overensstemmelse med kravene 1 bilaget.

Bilag

Indledende bemaerkninger

De 1 bilaget nevnte krav finder anvendelse, hvis de i bilaget nevnte elementer findes pa skaermtermi-
nalarbejdspladsen, og hvis arbejdsopgavernes serlige krav eller karakteristika ikke forhindrer det.

1. Udstyr.

c¢) Indlaesnings-/styringsudstyr
Indlaesnings-/styringsudstyr (tastatur, mus m.v.) skal udformes, si hensigtsmassige arbejdsstillinger og
arbejdsbevagelser sikres.
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Tastaturet skal kunne skrétstilles og vere adskilt fra skaermen sdledes, at den ansatte kan anvende
hensigtsmeassige arbejdsstillinger og -bevegelser, der ikke fremkalder traeethed 1 arme og haender.

Der skal vere tilstreekkelig plads foran tastaturet og andet indleesnings-/styringsudstyr til, at brugeren kan
hvile haender og arme pa bordpladen.

Tastaturet skal have en mat overflade for at undga reflekser.
Tastaturet og tasterne skal udformes med henblik pé at lette anvendelsen af tastaturet.

Symbolerne pa tasterne skal fremstd med tilstreekkelig kontrast og vare laselige 1 den anvendte arbejds-
stilling.
d) Arbejdsbord eller -flade

Arbejdsbordet eller arbejdsfladen skal have lavreflekterende overflade. Arbejdsbordet/-fladen skal vere
tilstrekkelig stort og muliggere en fleksibel opstilling af skaerm, tastatur, dokumenter og evrigt tilbeher.

Konceptholderen skal vare stabil og kunne indstilles 1 alle relevante retninger. Den skal under arbejdet
veaere placeret sledes, at behovet for generende hoved- og gjenbevagelser mindskes mest muligt.

Der skal veare tilstrekkelig plads til, at den ansatte kan anvende hensigtsmassige arbejdsstillinger og
-bevaegelser.

2. Arbejdspladsen
a) Pladskrav

Skermterminalarbejdspladsen skal veere dimensioneret og indrettet séledes, at der er tilstreekkelig plads til
at skifte arbejdsstilling og arbejdsbevagelser.
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