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1 Indledning

Der er pa finansloven for 2023 afsat 11,8 mio. kr. i en ansegningspulje til udvikling af Traume-Bevidst
Tilgang 1 arbejdet med socialt udsatte voksne. Ansegningspuljen er afsat pad finanslovens § 15.75.06.26.
via aktstykke nr. 144 om Udviklings- og Investeringsprogrammerne for 2023.

Udvikling af traumebevidst tilgang i arbejdet med socialt udsatte voksne indgar i Udviklings- og In-
vesteringsprogrammet 2023 pa voksenomradet. Formalet med Udviklings- og Investeringsprogrammet
er at understotte en mere vidensbaseret og effektfuld socialpolitik med afsaet i metoder og indsatser,
som eftersporges i kommunerne. Udviklings- og Investeringsprogrammet bygger pa Social- Bolig- og
Aldreministeriets Strategi for Udvikling af den Sociale Indsats (SUSI 2.0), der er vedlagt i bilag 1.

Med ansggningspuljen inviteres kommuner til at samarbejde med Social- og Boligstyrelsen om at udvikle
Traume-Bevidst Tilgang i den kommunale sociale forvaltning og i sociale indsatser for voksne i social
udsathed. Traume-Bevidst Tilgang er en tilgang til at styrke den sociale indsats og er ikke en behandlings-
form. Kommuner og sociale tilbud vil opna viden, kompetencer og et falles fagligt fundament for at
kunne arbejde traumebevidst i indsatsen med borgerne.

Traume-Bevidst Tilgang forkortes i det folgende "TBT”.

Det forventes, at tre til fire kommuner kan opna tilskud fra ansegningspuljen i perioden fra 1. januar 2024
til 31. december 2026.

2 Ansegningspuljens formal

Ansggningspuljens formal er at modne og ferdigudvikle TBT i sociale tilbud og i den kommunale
forvaltning til et niveau, hvor tilgangen er klar til at blive systematisk afprovet, jf. kriterier for modnings-
projekter (spor 2) i Strategi for Udvikling af den Sociale Indsats (SUSI 2.0), der fremgar af bilag 1.

TBT skal styrke kommuners og sociale tilbuds kompetencer til at mede socialt udsatte voksne pa en
traumebevidst méde, som matcher borgernes stottebehov, bidrager til borgernes recovery og rehabilitering
og undgér at re-traumatisere borgere og medarbejdere.

3 Ansogerkreds — hvem kan ansege?

Ansegningspuljens ansegerkreds er kommuner.

Fra hver kommune indgdr kommunens myndighedsomrade pd socialomridet og to tilbud, der arbejder
med socialt udsatte voksne. Tilbuddene skal vare omfattet af en eller flere af folgende paragraffer i
serviceloven: §§ 82-104 og §§107-110, hvoraf mindst et af tilbuddene skal have socialt udsatte voksne
som eksplicit malgruppe. Tilbuddene skal enten vare kommunale eller have driftsoverenskomst med
kommunen.

Den enkelte kommunes myndighedsafdeling og to sociale tilbud, som deltager i projektet, betegnes
herefter "kommunen”.
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4 Malgruppe

Ansggningspuljens mélgruppe er socialt udsatte voksne, som kan have traumer, og som er i kontakt med
en kommunal myndighedsafdeling eller et socialt tilbud efter SEL §§ 82-104 eller §§ 107-110.

Malgruppen er mennesker, som er i social udsathed i1 varierende grad. Det kan vere mennesker med
komplekse sociale problemer eller med enkeltstdende sociale problemer eller en sarbarhed, der satter
dem 1 risiko for at udvikle sociale problemer. Det kan fx vare mennesker, der lever i hjemleshed, i
prostitution eller med vold i nare relationer, som har et problematisk forbrug af rusmidler, en psykisk
lidelse eller er psykisk sérbare.

Undersggelser viser, at ca. halvdelen af den danske befolkning har oplevet noget, som er potentielt trau-
matiserende, og at tallet er hgjere for mennesker, som er i social udsathed. Det betyder, at en vasentlig del
af mélgruppen for dette projekt har traumer, som kan have konsekvenser for deres samarbejde med den
sociale indsats, fx 1 form af kognitiv afkobling, konflikter og en oplevelse hos medarbejdere af, at der er
behov for magtanvendelse.

Nar mange mennesker i1 social udsathed har traumer skyldes det, at traumer i barndommen medforer
storre risici for helbredsmaessige og sociale problemer senere i livet. Studier viser fx tette sammenhange
mellem psykiske vanskeligheder kombineret med misbrug eller hjemleoshed og traumatiserende begiven-
heder i barndom og ungdom. De viser ogsa, at et liv 1 social udsathed i sig selv kan vare traumatiserende,
da det indeberer en oget risiko for at blive udsat for nye traumer og at opleve re-traumatisering.

Socialt udsatte voksne med traumer har ikke nedvendigvis en traumediagnose eller klare symptomer pa
den psykiatriske diagnose posttraumatisk belastningsreaktion (PTSD). I TBT-sammenh@ng anvendes en
definition af traume, som legger vagt pa den enkeltes reaktion og subjektive oplevelse. Her refererer
traumer til omstendigheder eller begivenheder, som skaber folelser af frygt, hjelpeleoshed eller redsel, og
som vedvarende pavirker et menneskes funktionsevne og trivsel negativt!.

Malgruppen betegnes herefter “borgere”.

5 Forventede resultater

Der er tale om et modningsprojekt, hvilket indeberer, at de kommuner, som modtager tilskud fra anseg-
ningspuljen, skal bidrage til at modne og faerdigudvikle en forelebig model for TBT og dermed opbygge
viden om, hvad der skal til for at styrke indsatsen over for malgruppen.

TBT tager udgangspunkt i en forstéelse af, at nar borgeren oplever tryghed, kontrol og ejerskab i samar-
bejdet med medarbejderen, vil borgeren opleve ferre traumereaktioner. Det vil give et bedre grundlag for,
at borgeren kan fa et godt udbytte af sin indsats og opleve storre trivsel, hvilket understatter borgerens
mulighed for at fa det liv, som vedkommende dremmer om. Det kan ogsa bidrage til sterre arbejdsglaede
hos medarbejdere og ledere.

Safremt modellen modnes som forventet i projektperioden vil arbejdet med TBT:
— Skabe bedre samarbejde mellem borgere i malgruppen og fagpersoner.
— Styrke kvaliteten i sociale indsatser, sa mélgruppen fér et gget udbytte af dem.
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— Bidrage til, at flere socialt udsatte borgere oplever personlig recovery i1 form af eget trivsel, oget
empowerment og oget funktionsevne.

— Forebygge re-traumatisering hos malgruppen.

— Bidrage til bedre arbejdsmiljo blandt medarbejdere og ledere, der arbejder med malgruppen.

Social- og Boligstyrelsen har udarbejdet en forandringsteori for projektet, der er vedlagt som bilag
2. Forandringsteorien viser de forventede resultater pd bade arbejdsplads-, medarbejder- og leder- samt
borgerniveau.

Det forventes, at kommunerne ved slutningen af projektperioden har:

— Arbejdet udviklingsorienteret med TBT i egen praksis.

— Feardigudviklet en forelgbigt beskrevet model for TBT 1 samarbejde med Social- og Bolig-styrelsen og
dermed opbygget national viden om, hvordan man kan arbejde traumebevidst med malgruppen.

6 Indhold i modningsprojektet
6.1 Udbytte ved deltagelse

I projektperioden far kommunerne mulighed for at styrke og kvalificere deres traumebevidste arbejde ved
at arbejde organisatorisk og systematisk med TBT. Det sker pa en méde, der er tilpasset til kommunernes
lokale forhold og praksis, herunder bygger pd kommunernes egne erfaringer med traumebevidst arbejde
og recovery-orienteret rehabilitering. Det forventes, at kommuner, som deltager i projektet, allerede
arbejder traumebevidst i et eller andet omfang, herunder fx med recovery-orienteret rehabilitering.

Kommunerne vil pd den made f& mulighed for at bidrage til at skabe resultater for bade malgruppe,
fagpersoner og kommune.

Kommunerne tilbydes i projektperioden:

— Malrettet kompetenceudvikling i systematisk at arbejde traumebevidst.

— Processtotte fra Social- og Boligstyrelsen til udvikling og implementering af modellen for TBT.

— Viden om virkningerne af arbejdet med TBT i egen praksis pd borger-, medarbejder- og organisations-
niveau.

— Et bredere udviklingssamarbejde med andre kommuner og Social- og Boligstyrelsen.

6.2 Okonomisk stotte

Tilskuddet skal anvendes i projektperioden fra 1. januar 2024 til 31. december 2026.

Der kan soges om tilskud fra ansegningspuljen til deekning af udgifter til deltagelse i modningsprojektet,
fx udgifter til lonnede medarbejdere, herunder frikeb af medarbejdere til deltagelse i kompetenceudvik-
ling, gennemforelse af lokale aktiviteter, projektstyring, dokumentation og deltagelse i meder og evalue-
ringsaktiviteter.

Kommunerne forventes at deltage i en raekke planlagte aktiviteter, der er naermere beskrevet 1 afsnit
6.7. Der er som bilag 4 vedlagt en tids- og aktivitetsplan for planlagte aktiviteter. Der tages forbehold for,
at der kan forekomme justeringer af planen.
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Derudover forventes det, at kommuner implementerer aktiviteter 1 eget lokalomréde, der styrker TBT i
kommunalt regi og 1 opbygningen af en falles forstaelse og viden om TBT i arbejdet med mélgruppen.

For en nermere beskrivelse af tilskudsberettigede udgifter se vejledningens afsnit 10.

6.3 Beskrivelse af modellen for TBT

Modelbeskrivelsen for TBT, som modningsprojektet tager udgangspunkt i, bestér af publikationen Anbe-

falinger til at arbejde traumebevidst i sociale indsatser med voksne. Publikationen er vedlagt som bilag

3. Den beskriver:

1. Hvad Traume-Bevidst Tilgang (TBT) er.

2. Fire anbefalinger til, hvordan man arbejder med TBT pé socialomradet. De fire anbefalinger vil
herefter blive kaldt ’de fire kerneelementer”.

Traume-Bevidst Tilgang (TBT)

TBT er en ramme for samarbejdet med borgeren, som kan understotte vedkommendes recovery og
rehabilitering. Det er ikke en behandlingsform og kraver ikke, at man som borger, medarbejder eller
leder har konkret viden om, at borgeren har et traume, eller at man taler med borgeren om dennes
traume. Derimod tager tilgangen udgangspunkt i, at mange mennesker i social udsathed har traumer, og at
alle mennesker har gavn af at blive medt traumebevidst.

TBT bygger oven pé god socialfaglig praksis og henger teet sammen med en recovery-orienteret rehabili-
terende tilgang. Begge tilgange tager udgangspunkt i de samme vardier, nemlig at borgerens forstielse af
sine udfordringer og behov, ressourcer, hib, gnsker og dremme er fundamentet for sociale indsatser.

I arbejdet med TBT er der fokus pa at forebygge, at borgeren oplever traumereaktioner, sa borger og
medarbejder kan have et godt samarbejde om indsatsen. Det gor man ved at arbejde systematisk med, at
borgeren oplever tryghed, kontrol og ejerskab i samarbejdet. Forventningen er, at borgeren dermed kan
fa et bedre udbytte af sin indsats og opleve storre trivsel, og at medarbejdere og ledere oplever storre
arbejdsglaede.

Nér en arbejdsplads arbejder med TBT, skal alle medarbejdere og ledere pé arbejdspladsen:
Vere bevidste om traumers betydning for et menneskes folelser, handlinger og udfordringer.
Kunne genkende typiske tegn pé traumatisering.

Kunne respondere hensigtsmessigt i medet med en borger eller en kollega, som har traumer.
Vide, hvad der potentielt kan udlese traumereaktioner, og sege at forebygge dem.

TBT indebarer ogsd et fokus pd, at ledere og medarbejdere kan have traumer, og at de er i risiko for
at fa psykiske belastningsreaktioner som folge af deres arbejde. Det kan fx ske 1 modet med en borger,
som reagerer voldsomt, eller ved at fa kendskab til borgernes traumer. Det kan i nogle tilfelde medfore
omsorgstrethed, stress og forrdelse 1 samarbejdet med borgere, hvilket kan betyde, at borgeren medes
mindre kvalificeret, og at medarbejdere og ledere kan opleve flere sygemeldinger og dérligt arbejdsmilje.

TBT omfatter en kulturel og organisatorisk forandring, der bererer alle de processer, som har betydning
for borgerens indsats. P4 en traumebevidst arbejdsplads er TBT derfor indarbejdet i fx strategier, politi-
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kker, procedurer og i al kommunikation om indsatsen til og sammen med borgeren i eget tilbud og pa
tveers af tilbud og samarbejdspartnere.

Det betyder ogsé, at alle tilbuddets medarbejdere og ledere skal arbejde traumebevidst. Det gaelder
saledes ikke bare for social- og sundhedsfaglige medarbejdere men ogsa for fx teknisk-administrativt
personale, medarbejdere med praktiske funktioner, peer-medarbejdere og frivillige.

De fire kerneelementer i TBT

Kerneelementerne omfatter viden og inspiration til, hvordan TBT kan se ud i praksis, og hvilke tilgange,
metoder og redskaber, som er relevante at anvende, nar man arbejder traumebevidst.

De fire kerneelementer er:

1. Opbyg viden om traumer og kompetencer til at arbejde traumebevidst, s borgeren oplever at blive
set, hort og forstet.

2. Lad borgerens egne perspektiver vaere styrende for indsatsen, s borgeren oplever kontrol, ejerskab
og mestring.

3. Opbyg tillid og tryghed sammen med borgeren, s& borgeren fér et roligere nervesystem og foler sig
tryg ved at give udtryk for egne perspektiver og behov.

4. Tilpas de fysiske rammer, s& de bidrager til borgerens oplevelse af fysisk og psykisk tryghed.

Figuren nedenfor illustrerer TBT-modellen med de fire kerneelementer og de organisatoriske rammer,
som er en forudsatning for at kunne implementere dem.
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6.4 Udvikling af modellen

I projektperioden vil kommunerne arbejde udviklingsorienteret med implementering af TBT-modellen i
egen praksis. Kommunerne vil samtidig spille en vigtig rolle i at sikre national opbygning af viden om,
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hvordan man kan arbejde med TBT pa socialomradet, til gavn for bdde mélgruppen og for landets ovrige
kommuner.

Kommunerne skal udmente modellen og dens fire kerneelementer i egen praksis. Det vil 1 et samarbejde
mellem kommunerne, Social- og Boligstyrelsen og VIVE blive besluttet hvilke praksiserfaringer, der skal
indarbejdes 1 den fzlles modelbeskrivelse for TBT. Den falles modelbeskrivelse vil blive opdateret to
gange 1 projektperioden 1 takt med, at der opnds mere praksisviden om, hvordan kerneelementerne kan
implementeres. Den vil fortsat have en generisk form, der gor det muligt at omsatte den til lokale forhold
og praksis 1 den enkelte kommune. Den endelige modelbeskrivelse skal ogsd kunne bruges af andre
kommuner efter projektperioden.

Modelbeskrivelsen vil i1 projektperioden danne grundlag for arbejdet med TBT i de enkelte kommu-
ner. Det betyder, at den enkelte kommune er forpligtet til at arbejde med TBT péa baggrund af den
eksisterende modelbeskrivelse og til at bidrage til, og arbejde ud fra, de justeringer, som foretages 1
samarbejdet mellem kommunerne, Social- og Boligstyrelsen og VIVE.

Det er vigtigt, at der i kommunen er ledelsesmassig opbakning og interesse 1 at indgd i1 processen med
at udvikle TBT-modellen, og at kommunen i1 ansegningen afsatter tid og ressourcer til dette. Nogle af
TBT’s elementer vil muligvis vere velkendte og give anledning til mindre udvikling i praksis, mens andre
vil kreeve omstilling og justering af praksis.

6.5 Borgerperspektivet

Det er centralt for arbejdet med udvikling af TBT-modellen, at der i projektet er et hgjt ambitionsniveau
for involvering af borgere. Det forventes derfor, at kommunerne deltager aktivt i at give borgerne stemme
1 alle dele af projektet, og anser det for vigtigt for udviklingen af bade egen praksis og TBT-modellen
at gore det. Det skal sikre, at borgere far en rolle 1 udviklingen af TBT-modellen pé linje med andre
interessenter.

Traumer kan pévirke mennesker pa forskellige mader, og nér man inkluderer borgere 1 udviklingsproces-
sen skaber man et autentisk og trovardigt grundlag for arbejdet. Ved at tage hejde for borgernes egne
erfaringer og perspektiver kan man sikre, at TBT-modellen er forankret i1 virkeligheden og er relevant for
de mennesker, der har oplevet traumer. Involvering af borgere med traumer kan ogsa i sig selv give en
borger en oplevelse af tryghed, kontrol og ejerskab og dermed bidrage til at forebygge traumereaktioner
og re-traumatisering hos den enkelte.

Det er vigtigt at involvere de borgere, som myndighedsafdelingen og tilbuddene i1 den enkelte kommune
samarbejder med, og som er motiverede for det. Det kan ogsa vare relevant at inkludere andre mennesker
med erfaringer med social udsathed og traumer, som har andre perspektiver og som méske har deltaget
1 udviklingsarbejde 1 andre sammenhange. Det kan fx vaere medlemmer af lokale brugerrad, udsatterad,
peer-medarbejdere og erfaringseksperter, som er involveret i brugerorganisationer. Det kan ogsa vare
medarbejdere og ledere i kommunen, som har egne erfaringer med traumer.

6.6 Organisering

Modningsprojektet er forankret i Social- og Boligstyrelsen i centeret Voksne, der samarbejder med kom-
munerne om udvikling af TBT-modellen. @vrige samarbejdspartnere i projektet er VIVE, der evaluerer
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projektet, samt en ekstern leverander, der skal forestd kompetenceudvikling af projekternes medarbejde-
re. Denne leverander udvelges 1 begyndelsen af 2024 pé baggrund af en udbudsrunde.

I ansegningen skal kommunen beskrive projektets organisering, der skal understotte udvikling og mod-
ningen af TBT 1 den kommunale forvaltning og sociale tilbud. De organisatoriske krav til anseger er
naermere uddybet 1 afsnit 7.4.

Organiseringen af projektet skal vare beskrevet af anseger pd ansegningstidspunktet. Det forventes, at
kommuner, der opnar tilskud har tilrettelagt en organisering med henholdsvis projektleder, relevante
neoglemedarbejdere, implementeringsteam og styregruppe.

I projektperioden udpeger den enkelte kommune:

— En projektleder, som har ansvar for det daglige samarbejde med Social- og Boligstyrelsen, VIVE og
kompetenceudviklingsleveranderen om implementeringen af projektet.

— To neglemedarbejdere fra myndighedsafdelingen, og to neglemedarbejdere fra hvert af de to sociale
tilbud, som har en sarlig rolle i at stotte kolleger 1 at arbejde med TBT. Noglemedarbejderne fér
Train-the-trainer-kompetenceudvikling, sa de ogsa kan undervise nye kolleger 1 TBT.

— Et implementeringsteam, som sammen med projektleder har ansvar for at implementere projektet
1 kommune og deltager i udviklingsmeder og kompetenceudvikling pa tvers af de udvalgte kommu-
ner. Implementeringsteamet bestar som minimum af projektleder, et eller flere medlemmer med et bor-
gerperspektiv, en leder og to neglemedarbejdere fra den deltagende myndighedsafdeling og en leder
og de to noglemedarbejdere fra hvert af de to deltagende tilbud. Medlemmer med et borger/brugerper-
spektiv kan fx vaere en eller flere borgere 1 projektet som evt. skiftes til at deltage, brugerreprasentant
fra det lokale udsatterdd og/eller andre med erfaringer med udsathed og traumer, fx en reprasentant fra
en brugerorganisation.

— En styregruppe, som har ansvar for at sikre rammerne for implementering af projektet i kommu-
nen. Styregruppen forventes som minimum at bestd af en leder fra henholdsvis den deltagende
myndighedsafdeling og hvert af de to sociale tilbud, samt deres ledere i kommunen og en socialchef.

Efter projektstart 1. januar 2024 vil kommunerne have tre méneder til at fa den endelige lokale organise-
ring og tilretteleggelse af arbejdet med udvikling af TBT-modellen pé plads, inden kickoff-mede og det
forste kompetenceudviklingskursus, der gennemgeres 1 april 2024. Implementeringsteam og styregruppe,
herunder eventuelt formaliserede samarbejdsaftaler med sociale tilbud forventes at veere pa plads senest 1.
april 2024.

6.7 Projektaktiviteter

I projektperioden vil kommunerne deltage 1 folgende aktiviteter:

Kompetenceudvikling i TBT, som ydes af en ekstern leverander. Leveranderen vil vaere ansvarlig for den

konkrete tilretteleggelse af kompetenceudviklingen. Det forventes, at kompetenceudviklingen vil blive

organiseret 1 folgende former:

— Fealles kompetenceudvikling for implementeringsteams pa tvaers af kommuner.

— Felles Train-the-trainer-kursus for myndigheds- og tilbudsledere samt noglemedarbejdere pé tvers af
kommuner.
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— Lokal kompetenceudvikling i den enkelte kommune for borgerrepresentanter og alle medarbejdere
og ledere 1 myndighedsafdelingen og de to sociale tilbud. Det forventes, at borgerreprasentanter,
medarbejdere og ledere vil blive delt op i to hold, som kan deltage pa forskellige tidspunkter.

Udvikling af TBT i egen praksis, som organiseres af den enkelte kommune lokalt. Dette indebarer, at
myndighedsafdelingen og de to sociale tilbud hver for sig og sammen arbejder udviklingsorienteret med
kerneelementerne i egen praksis og samler op pa opndede erfaringer. Kommunerne og Social- og Bolig-
styrelsen aftaler, hvilke dele af kerneelementerne, der er sarligt fokus pa i projektperioden. Erfaringerne
fra arbejdet bruges i udvikling af lokal praksis og 1 udvikling af den falles modelbeskrivelse for TBT.

Implementeringsstotte, som ydes af Social og Boligstyrelsen. Implementeringsstotten er organiseret i

folgende modeformer:

— Udviklingsmeder pa tvaers af kommuner. Deltagerkredsen omfatter implementeringsteams fra alle
kommuner, Social- og Boligstyrelsen og VIVE. Formélet er at udveksle viden og erfaringer med
arbejdet med TBT og at kvalificere falles produkter og evalueringen. Udviklingsmeder afholdes i de
enkelte kommuner pé skift. Social- og Boligstyrelsen dekker udgifter til medeforplejning.

— Partnerskabsmeder lokalt 1 den enkelte kommune. Deltagerkredsen er det kommunale implemente-
ringsteam og Social- og Boligstyrelsen. Dialogmederne atholdes for at s@tte fokus pé bl.a. implemen-
teringsforudsatninger og behov 1 den enkelte kommune. Partnerskabsmeder atholdes som udgangs-
punkt 1 den enkelte kommune. Der kan dog vere enkelte mader, som med fordel kan atholdes virtuelt.

— Lebende kommunikation mellem kommuner og Social- og Boligstyrelsen, fx om kvalificering af
skriftlige produkter og lebende spergsmal og udfordringer.

Evaluering, som foretages af VIVE. Kommunerne bidrager lobende til evalueringen af indsatsen. Se
afsnit 6.8, som nermere beskriver kommunernes rolle i evalueringen.

Folgegruppe, som organiseres af Social- og Boligstyrelsen. Deltagerkredsen er de kommunale projektle-
dere, Social- og Boligstyrelsen og felgegruppen. Folgegruppen nedsettes 1 begyndelsen af 2024 og kan
bestd af mennesker med traumeerfaringer, praktikere med erfaringer med at arbejde traumebevidst og
faglige eksperter p4 TBT-omrddet. Der regnes med 1-2 arlige folgegruppemeder. Folgegruppemederne
aftholdes 1 Social- og Boligstyrelsen.

En tids- og aktivitetsplan for projektperioden er vedlagt som bilag 4. Her er beskrevet planlagte aktivite-
ter, der atholdes af Social- og Boligstyrelsen, VIVE og kompetenceudviklingsleveranderen. Medeplanen,
herunder modeantal og deltagerkreds, kan justeres ved behov 1 lebet af projektperioden.

6.8 Evaluering

VIVE evaluerer projektet i henhold til Strategi for Udvikling af den Sociale Indsats (bilag 1). Det
overordnede formél med evalueringen er at bidrage til national udvikling af viden om, hvordan TBT
kan implementeres til gavn for borgerne og derigennem for kommuner og sociale tilbud. Herunder
skal evalueringen bidrage med viden om implementering, resultater og omkostninger forbundet med at
implementere TBT.

Kommunerne skal i projektperioden lgbende bidrage til evalueringen af indsatsens implementering,
resultater samt ekonomi. De konkrete aktiviteter 1 evalueringen vil afpasses 1 forhold til udviklingen
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af TBT-modellen i kommunerne. Kommunerne vil i processen blive guidet og f4 materialer stillet til
radighed, der beskriver hvordan kommunen kan bidrage med dokumentation, maling og monitorering.

Kommunerne forventes at bidrage 1 form af:

— Monitorering og dokumentation af implementeringen.

— Indsamling af data vedr. dokumentation og malinger af resultater pa borgerniveau.
— Indsamling af kvalitative data fra deltagende borgere.

— Dokumentation og malinger af resultater pa organisatorisk niveau.

— Indsamling af data for indsatsens omkostninger.

— Deltagelse 1 interviews eller fokusgrupper med evaluator.

— Indgéelse af databehandleraftale i overensstemmelse med galdende regler.

6.9 Tidsplan

Projektperioden er fra 1. januar 2024 til 31. december 2026.

En tids- og aktivitetsplan for den samlede projektperiode er vedlagt som bilag 4.

7 Tildelingskriterier og vurdering af ansegning

Anseggningen vurderes pa baggrund af, om tildelingskriterierne er opfyldt, og om der er sammenhang
mellem disse. De enkelte vurderingsomrader uddybes nedenfor efter den skematiske oversigt.

Tabel 1: Vurdering og tildelingskriterier

1. Formal, ansegerkreds og mal- Projektets formal, anseger og malgruppe ligger inden for an-
gruppe segningspuljens formal, ansegerkreds og mélgruppe.
2. Faglige forudszetninger Kommunen skal modne en pa forhand fastlagt model for TBT

1 arbejdet med socialt udsatte voksne i samarbejde med andre
kommuner og Social- og Boligstyrelsen.

Kommunen skal modne indsatsen i et samarbejde mellem
myndighedsomradet pa socialomradet og to tilbud, der arbej-
der med socialt udsatte voksne: et eller to tilbud efter service-
lovens §§ 82-104 eller et eller to degntilbud efter servicelo-
vens §§ 107-110, hvoraf mindst et af tilbuddene er specifikt
malrettet socialt udsatte voksne.

Kommunen skal have forudsatninger for at bidrage til mod-
ningen af tilgangen, herunder have forudgaende erfaringer
med at arbejde traumebevidst.

3. Aktiviteter Kommunen har beskrevet aktiviteter, der kan forventes at
bidrage til opfyldelse af puljens formal.

4. Organisering og samarbejde Projektets organisering skal understotte udvikling og mod-
ning af tilgangen.
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Kommunen skal have strategisk administrativ opbakning til
projektet pa ledelsesniveau.

Kommunen skal forankre tilgangen efter projektperioden.

Kommunen skal indgé i et samarbejde med de ovrige delta-
gerkommuner, Social- og Boligstyrelsen og eksterne leveran-
dorer samt lobende bidrage til en evaluering

5. Budget Ansggningen skal opfylde krav til budget, herunder udvise
overensstemmelse mellem budgettets og projektets aktiviteter
og lignende.

6. Sammenhzeng Der er sammenhang mellem projektets forméal, malgruppe,

aktiviteter, organisering m.v.

Nar ansegningsskemaet udfyldes, skal ansgger beskrive nedenstdende:

Ad 1) Formail, ansggerkreds og malgruppe:

Det vil blive vurderet, om projektets formdl, anseger og malgruppe ligger inden for ansegningspuljens
formél, ansegerkreds og malgruppe.

Til brug for vurderingen skal anseger kort beskrive, hvordan projektet har til formél at modne og ferdig-
udvikle TBT i den kommunale forvaltning og 1 sociale tilbud, og at det sandsynliggeres, at projektet
medvirker til at fremme ansggningspuljens formal.

Til brug for vurdering af anseger skal anseger kort beskrive hvilke sociale tilbud, der skal indgd i
projektet, og hvilke paragraffer i serviceloven, tilbuddene herer under. Ansgger skal ogsd dokumentere, at
bade myndighedsafdelingen og de to sociale tilbud forpligter sig til at deltage i projektet.

Til brug for vurdering af projektets mélgruppe skal folgende beskrives for hhv. myndighedsafdeling og de

to sociale tilbud:

— Hvem indgar i malgruppen?

— Hvad kendetegner de borgere, som indgar i malgruppen?

— Hvordan skabes kontakt til malgruppen?

— Hvor mange borgere fra malgruppen forventes at deltage i projektet? Der stilles ikke krav til antallet af
borgere, men det er vigtigt, at der gives et realistisk bud p4, hvor mange borgere, der indgér 1 projektet.

— Hvordan antal borgere fra mélgruppen i projektet bliver opgjort og optalt?

— Hyvis der er sarlige hensyn (fx kon, alder, handicap, etnicitet mv.), der skal tages hgjde for 1 projektet?

Ad 2) Faglige forudsatninger

Det er et krav, at kommunen redeger for sine forudsatninger for at bidrage til modningen af TBT-model-
len, herunder for erfaringer med at arbejde traumebevidst.

Til brug for vurderingen skal kommunen beskrive:
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— Eksisterende praksis, indsatser, organisering mv., som er relevant for arbejdet med TBT, herunder i
hvilken grad, der arbejdes traumebevidst med et eller flere af modellens kerneelementer samt med
recovery-orienteret rehabilitering. Det skal beskrives, hvordan der arbejdes traumebevidst og s vidt
muligt med hvilke resultater.

— Hvorfor vurderes TBT-modellen vasentlig, og hvilken forskel kan den bidrage til at skabe 1 kommu-
nen, hos borgere og samarbejdspartnere.

— Hvordan forventes TBT-modellen at blive omsat i praksis og i samspil med eventuelle eksisterende
tiltag pa omradet.

Der skal indga overvejelser om:

— Huvilke tiltag, der kan igangsettes i kommunen (myndighedsafdeling og sociale tilbud), der styrker ar-
bejdet med TBT, herunder oplysninger om, hvordan der arbejdes for at sikre et systematisk, ambitigst
og realistisk niveau for borgerinvolvering 1 udviklingen af modellen, samt hvordan der samarbejdes
om indsatsen, fx med andre akterer, der mader de samme borgere i arbejdet med TBT.

— Hyvilke udfordringer, der kan forudses med udvikling og implementering af TBT pa borger-, medarbej-
der-, leder- og organisatorisk niveau, og hvordan udfordringerne kan overkommes.

Ad 3) Aktiviteter

Til brug for vurderingen skal kommunen beskrive projektets planlagte aktiviteter, herunder aktiviteter,
der gennemfores lokalt, der ligger ud over de af Social- og Boligstyrelsens planlagte tveerkommunale
aktiviteter.

Det skal beskrives, hvordan aktiviteterne hanger sammen med projektets formal og forventede resulta-
ter. Det skal afspejles 1 aktiviteter og budget, at der er afsat tid og ressourcer til at indga i det felles
udviklingsarbejde.

Ad 4) Organisering og samarbejde

Kommunen skal beskrive projektets organisering, der skal understette modningen af indsatsen. Indholdet
1 modningsprojektet og forventninger til kommunens lokale organisering er n&rmere beskrevet i afsnit 6.

Kommunen skal sandsynliggere, at de organisatoriske forudsatninger for indsatsen er til stede, herunder
at der er tilstrekkelig strategisk og ledelsesmassig opbakning til stede til projektets gennemforelse.

Til brug for vurderingen skal ansegger beskrive:

— Hvordan arbejdet med TBT-modellen forventes organiseret i den kommunale forvaltning, herunder
hvordan der samarbejdes med malgruppen af borgere og sociale tilbud.

— Hvordan indsatsen implementeres i kommunalt regi med udpegning af projektleder, implementerings-
team og styregruppe. Hvordan sikres, at de rette neglemedarbejdere i1 projektet er tilstede, sdledes at
implementering af modellen kan gennemfores i praksis.

— Ledelsesmaessig opbakning til projektet, herunder med fokus pé rekruttering til indsatsen, medarbej-
derressourcer, kompetenceudvikling og overlevering af viden fra indsatsen.

— Overvejelser om, hvordan TBT kan forankres organisatorisk i den kommunale forvaltning og sociale
tilbud efter projektperiodens udleb.

Kommunen skal vedlaegge en underskrevet ledelseserklzering pa afdelingschefniveau eller hejere
niveau i Socialforvaltningen, der dokumenterer ledelsesmassig opbakning til projektet.
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Kommunen tilkendegiver endvidere ved afkrydsning i ansegningsskemaet at forpligte sig pa at indga
samarbejde med Social- og Boligstyrelsen, de gvrige kommuner, VIVE og ekstern kompetenceleverander
samt lobende at bidrage til evalueringen.

Ad 5) Budget:

Pé baggrund af den samlede ansggning, budget samt eventuelle budgetnoter vil felgende blive vurderet:

— Om der er ssmmenhang mellem de beskrevne aktiviteter og de udgiftstyper, som fremgér af budgettet.

— Om der er tale om projektafgrensede udgifter rettet mod ansegningspuljens formal.

— Om budgettet er realistisk og udelukkende indeholder tilskudsberettigede og nedvendige udgifter, som
direkte kan henfores til det konkrete projekts gennemforelse. Der méa sdledes ikke budgetteres med
udgifter, som ikke direkte kan henferes til det konkrete projekt, eller udgifter, der ikke kan gives
tilskud til.

— Om udgifter er specificeret i budgettet. Udgifter kan saledes ikke samles 1 overordnede budgetposter
som overhead, administrationsbidrag og diverse. Der kan ikke budgetteres med uforudsete udgifter.

— Om budgettet udviser sparsommelighed ved fastleeggelse af niveauerne 1 budgetposterne.

Der kan kun 1 serlige tilfelde ydes tilskud til udgifter, som er afholdt, for der blev ydet tilskud, hvis
udgifterne har en klar tilknytning til projektet.

Les mere om krav til budgettet m.m. i1 vejledningens afsnit 8-10.

Ad 6) Sammenhzng:

Det vil blive vurderet pa baggrund af den samlede beskrivelse af projektet, om der er sammenhang
mellem projektets forméal, mélgruppe, aktiviteter, organisering, tidsplan, budget mm.

8 Udarbejdelse af budget

Budgettet skal indtastes i Excel-dokumentet "Budgetskema”, som kan hentes pa ansegningspuljens side
pa Social- og Boligstyrelsens hjemmeside. Ved indsendelse af anseogningen vedlaegges budgetskemaet.

Det er vigtigt, at felgende oplysninger angives i budgettet:
— Projektets titel

— Ansegers identifikation (CVR-nummer)

— Ansggers navn og adresse.

Budgettet skal udgere en fyldestgerende og sandfaerdig beskrivelse af projektets forventede udgifter i
forhold til det ansegte projekt.

Det skal oplyses, hvis der er en egkonomisk interesse mellem anseger og projektets samarbejdspartne-
re. Dette vil fx vere tilfeldet, hvis der er personsammenfald mellem projektets medarbejdere og leveran-
derer.

Periodiserede budgetter
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Udgifterne skal periodiseres, saledes at udgiften budgetteres i det kvartal, den forventes aftholdt i det
pageldende projektar. Hvis der fx er en ansat projektleder 1 projektet, opgeres lennen, som den afholdes,
én gang i kvartalet. Gennemsnitstal kan séledes ikke anvendes.

Enhedspriser

Alle udgiftsposter skal sa vidt muligt udspecificeres i antal enheder og pris pr. enhed. Hvis projektet fx
indebaerer atholdelse af to ens aktiviteter inden for det samme kvartal, og hver af aktiviteterne koster
10.000 kr., anferes to enheder 4 10.000 kr. i det eller de kvartaler, hvor aktiviteten og dermed udgifterne
forventes atholdt.

Noter til budgettet

Ved behov skal der udarbejdes forklarende noter til de udgiftsposter, som anferes i budgettet. Hvis en
af budgetposterne fx er ’Seminar”, kan noten indeholde oplysninger om forventet antal deltagere, semina-
rets varighed (antal dage, med eller uden overnatning), pris pr. deltager, honorar til oplegsholder mv.
Noten skal séledes dels klarleegge indholdet af den enkelte aktivitet og dels klarleegge forudsatningerne
for udgiftens sterrelse. Der er ikke en skabelon for udarbejdelse af forklarende noter.

Moms

Kommuner og regioner kan ikke fa tilskud til dekning af moms, da momsen refunderes af moms-udlig-
ningsordningen. Alle udgifter i budgettet skal derfor vaere ekskl. moms.

9 Tilskudsberettigede udgifter

Af nedenstdende oversigt fremgar, hvilke udgifter der er tilskudsberettigede i forhold til tilskud fra
ansegningspuljen:

1. Lenudgifter til aflonning af medarbejdere 1 projektet. Lonudgifter skal budgetteres med antal timer
og sats pr. time. Lonudgifter ma ikke inkluderes under andre budgetposter. Lonniveauet mé ikke vaere
hgjere end det, der er aftalt 1 overenskomster for arbejdet pd omrédet. Yderligere information kan fas
ved henvendelse til de relevante fagforeninger. Hvis omradet ikke er dekket af en overenskomst, ma
lenniveauet ikke vere hgjere end det, der er aftalt i de statslige overenskomster for lignende arbejde.

2. Udgifter til revisor. Der kan lobende atholdes udgifter til revisor til revision af projektregnskab.

Lovpligtige forsikringer, herunder arbejdsskadeforsikringer.

Udgifter til transport i egen bil. Transportudgiften skal beregnes pa baggrund af statens lave takst

pr. km., jf. @konomistyrelsens Cirkulare om satsregulering for tjenesterejser. Udgifterne skal budget-

teres med antal kilometer og takst pr. km.

Udgifter til offentlig transport.

Udgifter til aktiviteter.

Udgifter til specifikke uddannelses- og kursusaktiviteter.

Udgifter til lokaler.

Udgifter til smaanskaffelser, herunder kontorhold (fx indkeb af materiel, kontorartikler mv.).

o

A

10 Ikke tilskudsberettigede udgifter

Af nedenstdende oversigt fremgédr, hvilke udgifter der ikke kan dekkes gennem tilskud fra ansegningspul-
jen:
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Materielanskaffelser for over 50.000 kr. pr. projektar.

Kob af fast ejendom.

Anlzegsudgifter (fx ombygning og renovering).

Deakning af underskud eller anden gald.

Tilskud til enkeltpersoners underhold.

Aktiviteter der fuldt ud er finansieret fra anden side, herunder momsrefusion.
Generelle uddannelses- og kursusaktiviteter.

Aktiviteter eller tilsvarende for personer uden lovligt ophold i Danmark.
Projekter forankret i udlandet samt Groenland og Feereerne.

A A

11 Ansegningsfrist og -procedure
Ansegningspuljens frist og formalia er med til at sikre, at alle ansegere behandles lige, ved at alle

anspgere har den samme tid og det samme materiale til at udarbejde ansggning.

Ansegningsfristen er den 24. oktober 2023 kl. 12.00. Efter dette tidspunkt kan ansegninger ikke lengere
modtages.

Ved ansegning forstas ansegningsskema, budgetskema og eventuelle bilag.

Spergsmal til ansegningspuljen kan stilles til Social- og Boligstyrelsen. Kontaktoplysninger fremgar af
anseggningspuljens side pa Social- og Boligstyrelsens hjemmeside.

Indgivelse af ansegning

Offentlige myndigheder og offentlige institutioner m.v. skal indgive ansegning om tilskud fra anseg-
ningspuljen ved anvendelse af Social- og Boligstyrelsens Tilskudsportal.

For alle ansogere galder, at ansegning om tilskud fra ansegningspuljen skal indgives pa den ansegnings-
blanket og i det budgetskema, som Social- og Boligstyrelsen har udarbejdet til ansggningspuljen. Anseg-
ningen skal vedlegges de bilag, der fremgér af ansegningsmaterialet. Ansggningsmaterialet ligger pa
anseggningspuljens side pa Social- og Boligstyrelsens hjemmeside.

Ansegningen skal vaere modtaget i Social- og Boligstyrelsen inden ansegningsfristens udleb. Det er
anseger, der barer ansvaret for, at ansegningen er modtaget inden ansegningsfristens udleb. Ver derfor
opmerksom pa at pdbegynde indsendelse i god tid.

Anseger kan downloade en kvittering pd Tilskudsportalen, safremt ansggningen er indgivet der. Der vil
blive tilsendt en kvittering, hvis Social- og Boligstyrelsen modtager ansegningen med post eller via mail.

For yderligere information om anseggningsprocessen henvises til vejledningen herom pé Social- og Bolig-
styrelsens hjemmeside.

It-problemer ved indgivelse af ansegning

For offentlige myndigheder og offentlige institutioner m.v.
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Hvis T oplever fejl pa Social- og Boligstyrelsens Tilskudsportal, fx at Tilskudsportalen er nede eller
systemet viser en fejlkode, og fejlen ikke kan lgses inden ansegningsfristens udleb, skal I gere felgende:

1. Inden ansegningsfristens udleb skal I kontakte Tilskudsadministration pa e-mail tilskudsforvalt-
ning@sbst.dk eller telefon 72 42 41 33. I skal kunne dokumentere, at de it-tekniske problemer
skyldes fejl pa Social- og Boligstyrelsens Tilskudsportal.

Dokumentationen skal bestd af en beskrivelse af problemet samt af et eller flere skeermprint, der
dokumenterer fejlen pad Social- og Boligstyrelsens Tilskudsportal.
2. Efter kontakt til Tilskudsadministration skal ovennavnte dokumentation samt ansegning med tilhe-

rende budget og eventuelle bilag sendes til tilskudsforvaltning@sbst.dk uden unedigt ophold.

Ovenstdende er en forudsatning for, at jeres ansegning kan indga 1 Social- og Boligstyrelsens sagsbe-
handling.

Andre it-problemer
Der er ikke tale om it-tekniske problemer, hvis fx en digital signatur ikke virker. Som anseger barer man

selv ansvaret herfor.

Hvis I oplever it-problemer pé egne systemer, er det jeres eget ansvar at athjelpe disse, fx i samarbejde
med eventuelle it-leveranderer eller it-support.

Vurdering af ansegningen og evt. bilag

Der foretages en vurdering af projektet ud fra oplysningerne i ansegningen. Bilag til ansegningen, der
skal medsendes og indgér 1 vurderingen er en underskrevet ledelseserklaring pa afdelingschefniveau eller
hgjere niveau i Socialforvaltningen, der dokumenterer ledelsesmassig opbakning til projektet. Derudover
kan der indsendes forklarende noter til budgettet.

Ovrige bilag, som fremsendes, vil ikke indgé i sagsbehandlingen.

Utilstraekkelige oplysninger i ansegningen eller manglende medvirken kan fere til, at sagen afgeres
pa det foreliggende grundlag.

Afvisning af ansegning ved manglende opfyldelse af formalia

Social- og Boligstyrelsen har ret til at afvise ansggninger, som ikke opfylder formalia. Det vil fx vere
tilfeeldet, hvis ansegningen er modtaget for sent, hvis anseger ikke har anvendt ansegningspuljens an-
sogningsskema eller budgetskema, hvis alle obligatoriske bilag ikke er vedlagt ansegningen, eller hvis
eventuelle anslagsbegransninger i tekstfelter 1 ansegningsskemaet er overskredet.

12 Statsstette

EU-retten indeholder et generelt forbud mod statsstette, jf. artikel 107, stk. 1, 1 Traktat om Den Europz-
iske Unions Funktionsmade. Det betyder, at tilskud fra en ansegningspulje kan vare uforenelig med
EU-retten, hvis tilskuddet gives til et projekt, der indeholder en ekonomisk aktivitet, fx 1 form af et
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produkt eller en ydelse, hvor tilskuddet fordrejer eller truer med at fordreje konkurrencen pé et marked,
og hvor tilskuddet potentielt kan pavirke samhandlen 1 det indre marked.

Den enkelte tilskudsmodtager skal siledes vaere opmearksom pa de EU-retlige statsstotteregler.

For yderligere information om de EU-retlige statsstotteregler henvises til Erhvervsministeriets hjemmesi-
de: www.em.dk/ministeriet/arbejdsomraader/erhvervsregulering-og-internationale-forhold/

13 Udbetaling af tilskud

Safremt der opnés tilskud fra ansegningspuljen, vil udbetalingerne ske til den NemKonto, som er til-
knyttet organisationens CVR-nummer. Hvis jeres organisation ikke har en NemKonto, skal I séledes
kontakte jeres pengeinstitut og bede dem indberette en NemKonto. I kan leese mere om Nem-Konto samt
udbetaling af tilskud pa Social- og Boligstyrelsens hjemmeside.

14 Bilagsoversigt
Bilag 1: Strategi for Udvikling af den Sociale Indsats (SUSI 2.0)
Bilag 2: Forandringsteori
Bilag 3: Anbefalinger til at arbejde traumebevidst 1 den sociale indsats med voksne

Bilag 4: Tids- og aktivitetsplan for planlagte aktiviteter

Social- og Boligstyrelsen, den 25. august 2023
ELLEN KLARSKOV LAURITZEN

/ Anja Marie Toxverd Rasmussen
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I VIVE (2022): Viden om traumebevidste tilgange i indsatser til socialt udsatte voksne.
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